
  

Sprzedaż internetowa



  

Wstęp

● Czym jest sklep internetowy
● Czym jest aukcja internetowa
● Czym są portale ogłoszeniowie



  

Sklep internetowy

● Strona internetowa z produktami
● Układ przypomina witrynę sklepową
● Produkty podzielone są na działy
● Produkt posiada swój opis 
● Nierzadko posiada komentarze/ocenę 

użytkowników



  

Sklep internetowy

● Sklep umożliwia zakup anonimowy (brak 
konta; dane niezbędne do wysyłki)

● Można posiadać konto 
● Konto to przeważnie archiwum zakupów, 

bony rabatowe itp. 



  

Sklep internetowy

● W przypadku właściciela sklep pozwala na 
podłączenie płatności internetowych (PayU, 
PayPal, dotPay i innych)

● Narzędzia mogą wskazać trendy sprzedaży 
● Pozyskiwane są dane takie jak np. grupa 

wiekowa, miejscowości z największą ilością 
klientów, najczęściej wybierane formy 
płatności

● Brak opłat za miejsce + sprzedawców



  

Sklep internetowy



  

Sklep internetowy – responsywny 



  



  

Przykłady platform sprzedażowych

● PrestaShop
● Shoper
● Sky-Shop
● Pasejo
● Sklep internetowy home.pl
● Sklep internetowy az.pl
● NopCommerce
● Magento



  

PrestaShop



  

Shoper



  

Sky-Shop



  

Pasejo



  

Sklep home.pl



  

Magento



  

nopCommerce



  

Jak działa sklep - demo

● W naszym wypadku wypróbujemy sklep 
shoper.pl

● Adres sklepu – demo.shoper.pl
● Adres panelu administracyjnego – 

demo.shoper.pl/admin



  

Ogłoszenia drobne

● Dobre rozwiązanie na sprzedaż lokalną
● Łatwy kontakt z klientem i sprzedawcą
● Możliwość wystawiania usług
● Możliwość wystawiania prac twórczych w 

łatwy i przystępny sposób



  

Ogłoszenia drobne

● Niesprawdzeni kontrahenci
● Możliwość wyłudzeń i brak realnego 

wsparcia od właścicieli serwisu
● Brak identyfikacji sprzedawcy



  

Serwisy ogłoszeniowe

● olx.pl
● gumtree.pl
● oglaszamy24.pl
● sprzedajemy.pl
● bazos.pl
● sprzedawacz.pl
● lokalneoferty.pl



  

olx



  

gumtree



  

oglaszamy24



  

sprzedajemy



  

bazos



  

sprzedawacz



  

lokalneoferty



  

Portale aukcyjne

● Możliwość sprzedaży „kto da więcej”
● Możliwość sprzedaży niemal każdej 

posiadanej rzeczy
● Możliwość dokonywania anonimowych 

transakcji (pod pseudonimem)
● Niekiedy możliwość negocjowania cen



  

aukcujusz.pl



  

artinfo.pl



  

wasserman.eu



  

Portale handlowe

● Pozwalają na prowadzenie sprzedaży w 
ramach większej platformy

● Klientom dają możliwość przebierania w 
ofertach od różnych podmiotów

● Mogą znacznie zmniejszać koszty handlu
● Przeważnie chronią zarówno klientów jak i 

sprzedających



  

Portale handlowe

● Każda zmiana regulaminu portalu może 
godzić w interesy sprzedawcy

● Każda zmiana regulaminu może zmieniać 
posługiwanie się portalem

● Nikt, poza właścicielem serwisu, nie 
posiada prawa własności nad 
mechanizmami portalu



  

Portale handlowe

● aleo.com
● aligato.pl
● aukcyjnie.pl
● ebay.com
● allegro.pl
● aliexpress.com
● amazon.com



  

Aleo



  

Aligato



  

Aukcyjnie



  

eBay



  

Allegro



  

Aliexpress



  

Amazon



  

OLX – tworzenie konta



  

OLX – wystawienie przedmiotu



  

OLX – wystawienie przedmiotu



  

OLX – wystawienie przedmiotu



  

OLX – wystawienie przedmiotu



  

OLX – podgląd wystawienia



  

Ustawienia OLX



  

Wiadomości OLX



  

Zarządzanie płatnościami



  

Ustawienia – dane kontaktowe



  

Ustawienia  - hasło



  

Ustawienia – adres e-mail



  

Ustawienia - powiadomienia



  

Ustawienia - CV



  

Ustawienia - faktury



  

Ustawienia – zarządzanie 
kontem



  

OLX -  aplikacja mobilna
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