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- analiza tematu,

- planowanie prac,
- realizacja,

. testy,

- wdrozenie

Przypomnienie dotyczgce projektu
oprogramowania




Rola dokumentacji

czescC produktu?
dodatek?

niezbednikiem przed i po wdrozeniu?




Dokumentacja

R6zne formy dokumentacii
Charakter dokumentacji zalezny od odbiorcy
Dokumentacja powinna byc tworzona do kazdego narzedzia!

- Przejrzystos¢ dokumentacijii jej tres¢




Dokumentacja jako czesc¢ produktu

Poziom skomplikowania produktu a dokumentacja

Brak dokumentacji — korelacja z kosztami obstugi klienta oraz
szkolen

Dokumentacja jako podstawa dotyczgca zakupu
oprogramowania

Dokumentacja jako wyznacznik stosowania/nie stosowania
danej technologii




Zawartos¢ dokumentacii

Adresat dokumentacji
Stosowanie prostego i przejrzystego jezyka
Kanony tworzenia dokumentacji technicznej - ASD-STE100

Wykorzystanie sztucznej inteligencji celem poprawy czytelnosci
tekstu

Stosowanie miedzynarodowego jezyka




Proces tworzenia

Poczatek dokumentowania projektu

Osoba(y) odpowiedzialna(e) za dokumentacje
Dokumentacja kodu jako komentarze
Dokumentacjaw repozytorium aplikacji

Rownolegta publikacja dokumentacji i nowej wersiji
oprogramowania




Adresaci dokumentacji

Osoby ciekawe aplikacji oraz jej funkcjonalnosci,
Osoby chcgce rozpoczg¢ korzystanie z aplikaciji/kodu,

Osoby majgce problem z funkcjonowaniem, znalezieniem
konkretnej opcji, wyszukanie opisu btedu pojawiajgcego sie
podczas uzytkowania.




Styl

techniczny i konkretny
- krotkie, tresciwe zdania bez upiekszen

czytelnosci logika




Zawartosc

wstep, czyli opis sposobu dziatania (konkretnie: co robi ta
appka),

sposob instalacji aplikacji i zaleznosci,
zastosowane algorytmy,

rozmieszczenie i sposoby dziatania poszczegolnych
komponentow.




Zawartosc

Opisanie poszczegolnych komponentowi zamieszczenie
przyktadow zastosowania

Generowanie zawartosci poprzez wykorzystanie narzedzi
Inzynierskich




Zalety tworzenia dokumentacji

mniej prosb o pomoc techniczng ( rozwigzywanie problemow
technicznych trwa zazwyczaj dtuzej niz pisanie dokumentaciji!),

wymiana negatywnych maili na pozytywne (nie psujemy Krwi |
nastroju Klientom i sami nie podnosimy sobie cisnienia, czytajgc
zazalenia),

mamy porzadng podwaline pod rozwoj kolejnych produktow
(skalowanie i takie tam istotne strategicznie dla rozwoju sprawy),

zadowoleni Klienci, a zatem wiecej polecen, wiecej kontraktow i
wiecej zysku dla firmy.




ASD-STE100

Zaprojektowany dla firm zwigzanych z lotnictwem

Myslg przewodnig byto uproszczenie instrukcji dla pasazerow

Rozszerzono o instrukcje dotyczgce obronnosci (pojazdy
morskie oraz drogowe)

Ogolny standard podrecznikow i dokumentacji technicznej (STE
— Simplified Technical English)




ASD-STE100

Angielski jest traktowany jako jezyk przemystowy

Nie jest on jezykiem wielu osob! (80% populacji zna angielskina
podstawowym poziomie)

Przez to wiele os6b moze miecC problem z odczytaniem
dokumentacji

Problemem mogg by¢ skompliowane sentencje jezykowe |
synonimy jezykowe




ASD-STE100

Jest to zestaw zasad i stow z kontrolowang sktadnig
Kontrolowana gramatyka i styl przekazu

Wykorzystywane sg tylko stowa kontekstu firmowego oraz
technicznego (nazwy techniczne oraz inzynierskie)

Muszg pasowac do kategorii w specyfikacji

Dodawanie nowych stow moze odbywac sie tylko ze wzgledu na
charakterystyke danego projektu lub specyficzny charakter
przedsiebiorstwa




ASD-STE100

Na specyfikacje sktada sie zestaw zasada pisarskich oraz
stownik

Stownik zawiera dopasowane wyrazenia do kazdej technicznej
sentencji

Wybrano tylko najprostsze stownictwo, tatwe do nauki i
rozpoznania




ASD-STE100

W szelkie synonimy w specyfikacji zostaty zamienione jednym,
najbardziej rozpoznawalnym stowem (np. "start" ma byc¢
wybierane zamiast "commence", "begin", "originate" itp.).

W przypadku gdy stowa majg inne brzmienie w angielskim
brytyjskimi amerykanskim - wybierana jest wersja amerykanska

Tam gdzie istnieje kilka definicji stowa, specyfikcja nakazuje
wykluczenie pozostatych mozliwosci (jedno stowo - jedno
znaczenie). Przyktadowo "to fall" oznacza "przemieszczac sie w
dot zgodnie z polem grawitacyjnym”, nie zas "zmniejszac" czy
"przemiescic dzwignie".




Materiaty | zrodta

https://bulldogjob.pl/articles/1020-dokumentacja-okiem-
dewelopera

https://medium.com/blog-transparent-data/jak-napisa%C4%87 -
dobroC4%85-dokumentac|%C4%99-techniczn%C4%85-
aplikacji-porady-i-konkretne-przyk%C5%82ady-5708ae2eadef

http://asd-ste100.org/index.html

https://www.plainlanquage.gov/



https://bulldogjob.pl/articles/1020-dokumentacja-okiem-dewelopera
https://medium.com/blog-transparent-data/jak-napisa%C4%87-dobr%C4%85-dokumentacj%C4%99-techniczn%C4%85-aplikacji-porady-i-konkretne-przyk%C5%82ady-5708ae2ea4ef
http://asd-ste100.org/index.html
https://www.plainlanguage.gov/

